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Kursavdelingens kvalitetsmal
Kursavdelingens mal er at oppleringen preges av et hoyt internasjonalt niva, bade faglig og
pedagogisk.

Malet oppnas ved & til enhver tid & ha kvalifiserte instrukterer med praktisk erfaring,
tilgjengelig treningsutstyr og treningsfasiliteter til all undervisning.

Bruk av systematisk evaluering av hvert kurs bidrar til & opprettholde avdelingens mal
og at kompetansemélene er oppnédd.

All opplaring skal til enhver tid tilfredsstille fagmyndigheten, kundenes, NSOs,
Offshore Norges og Sjefartsdirektoratets gjeldende krav for opplaring, sertifisering og
til opplaeringsmal.

Kursavdelingens kvalitetsstandarder
Kursavdelingen folger kravene til kvalitetsstandardene 1 sitt kvalitetssikringssystem:

1. DNV_ST 0029

2. JQS

3. Offshore Norge
Standardene setter krav til instrukterkompetanse, administrative rutiner, helse-, sikkerhet-,
etiske og milje krav, undervisningen, vurderingskriterier, samt avviksprosesser og
forbedringsforslag..

Kursavdelingens kvantitative mal
e Minst 90% skal oppna resultat: Bestatt kurs
e Minst 95% av alle kurs skal evalueres av kursdeltakere
e Minst 90% av tilbakemeldingene skal vise: Karakter 4 eller hoyere

Trend i lavere méloppnaelser rapporteres i1 avvikssystemet og behandles etter gjeldende
retningslinjer
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